
产品易用性

Smartbi报表产品易用性如何？
 

现在客户选择商业智能产品，更加关注产品的易用性。Smartbi较注重用户体验，坚持用户至上，以研发简单易用BI为目标。 Smartbi产品在易用性上有很大
的优势，它的操作简单易学，减少了用户学习的成本，提高了用户对软件的理解程度和产品的使用程度。它的易用性主要体现如下几个方面：

(1)     易理解性：

产品功能名称和图标直接明了，没有歧义，容易理解。并且为了企业领导考虑，增加了常用功能的快捷按钮如导出，刷新等。
Smartbi产品文档站在读者的角度，充分考虑普通用户的接受水平，描述细致、逻辑清晰，便于读者理解。

(2)     易学习性：

产品默认安装内置Demo库，供用户学习使用，并浏览产品实现效果。
操作界面分类明确一目了然，工具栏快捷按钮等功能菜单直观、易用，能很方便的完成操作。
Smartbi产品拥有丰富的文档，并且根据不同的用户需要提供不同的文档类型和要求。

(3)     易操作性：

安装简便。产品通过直观的界面操作，简单的下一步操作，即可完成产品的默认安装。
高统一性。采用B/S的模式，统一的BI引擎、统一的用户管理，最终用户所有的分析都在统一的界面完成，简单易用，整个分析过程可以有效的贯穿
起来。
完善的语义层。Smartbi Query以EDW的数据模型为基础定义语义层和业务主题，用户即可灵活、自助式地从EDW中获取业务上所需要的信息，从而快
速的响应市场的变化。
可视化的操作界面。产品采用可视化的操作界面，界面直观，灵活，操作方便。

拖拽式的操作方式。产品功能使用拖拽式的操作方式，因此即使是业务人员也可使用简单的鼠标操作，灵活的根据需要进行各种资源的定制。如通
过简单的界面拖拽操作、可以灵活地使用各种业务元数据，快速地定制可视化查询以实现各种数据处理逻辑；通过简单的界面拖拽，即可生成复杂
报表；通过简单的界面拖拽及可生成仪表页面等。

自助式的查询。企业的非技术员工无法掌握复杂的分析工具，Smartbi xQuery提供组合分析和透视分析，采用了直觉式的设计，具有极强的易用
性，让自助BI分析落地执，企业的每一位员工都可以变身为数据分析师。
易用的定制功能。Smartbi产品内置丰富易用的定制功能，如通过向导式操作实现跳转操作，并能通过可视化界面实现告警、过滤、添加图形等功
能。

丰富的分析功能。Smartbi产品内置丰富的分析功能供用户选择使用。如多维分析支持上钻、下钻、切片、切块、旋转、分页等多维分析；支持自定
义的衍生指标；还可以进行各种排序，以及最大值、最小值、平均值、分组合计和总计等计算；支持本年累计、本月累计、同期比、前期比等。

“0”编程。产品不需要编程即可支持多种复杂样式报表。且报表内容随数据动态扩展，不需要频繁维护，也支持数据回写、取数、汇总等。用户会
用Excel就会定制复杂样式报表。
管理方便。Smartbi具有完善的安全管理体系，支持多级用户管理；产品把一些常用的操作封装成工具来供用户使用，如资源迁移、知识库迁移等工
具。
易于维护和升级。使用报表宏和插件方式进行二次开发，维护方便。产品知识库通过版本高低实现自动升级，不需要构建脚本。
丰富的二次开发接口。并提供丰富实用的二次开发接口，允许业务系统将BI嵌入其中，使BI在流程中或分析流程的工作中发挥更大的作用。
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