
导出系统日志
系统日志记录着系统中特定事件的相关活动信息，用户可以通过查询日志了解系统的操作信息，监督系统的安全性。

导出系统日志是指将系统日志文件打包为“log.zip”供用户导出，以便查看和备份系统日志和相关配置文件信息。

当在使用产品时遇到服务器、数据库等报错可以导出系统日志并描述问题产生步骤后发给我们，以便我们可以定位问题。

 

操作入口
单击“定制管理”界面的快捷方式 (参见下图)，弹出“导出系统日志”确定对话框。系统日志

如果是不能正常登录获取，可以查看章节 。获取系统日志

 

https://history.wiki.smartbi.com.cn/pages/viewpage.action?pageId=35751379
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