
Windows EXE安装包部署 Smartbi
本章向您讲述 Smartbi 默认安装Tomcat应用服务器和MySQL知识库所需要的信息和步骤。

安装流程

使用 Smartbi 安装包配置 Smartbi 的完整流程如下：

1.申请License

运行 Smartbi 之前，您必须申请License以获得产品的许可验证。

请与销售人员联系获取License文件。
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2.安装Smartbi

2.1 下载安装软件

请在公司官网下载exe安装文件：http://www.smartbi.com.cn/download

2.2 安装Smartbi

安装Smartbi，请执行下列操作：

1）运行安装程序之前，退出所有正在运行的程序，双击执行exe安装文件。

2）在安装向导首页中选择产品安装，弹出“欢迎”窗口。

3）单击  按钮，弹出“许可证协议”窗口。下一步

http://www.smartbi.com.cn/download


4）仔细阅读许可证协议后，并选择“我接受许可证协议中的条款”，单击  按钮，弹出“客户信息”窗口。下一步

5）输入用户名和公司名称后，单击  按钮，弹出“选择目的地位置”窗口。下一步

6）单击  按钮重新定义安装路径 。默认安装路径为：系统盘符:\ Smartbi。浏览 （可选）



7）单击  按钮，弹出"选择功能"窗口下一步

其中：

菜单下的 ，这些功能是必须安装的，无法更改，其他功能根据需要勾选安装。jdk、MySQL、tomcat、infobright、Smartbi导出引擎

Smartbi跨库联合数据源：可以进行跨库查询；

Smartbi自助ETL：可以实现业务人员进行自助ETL操作，如果选择安装数据挖掘平台，则此模块必须选择；

企业报表平台：面向经典的商业智能场景，帮助技术人员快速部署和开发BI系统，包括中国式报表、多维分析和可视化仪表盘；

注意：设置安装路径时需要注意路径中不能存在“空格”。



自助分析平台：围绕业务人员提供企业级数据分析工具和服务满足不同类型的业务用户，在Excel或者浏览器中都可以实现全自助的数据提取、数据处
理、数据分析和数据共享，具有无与伦比的适用性。

8）单击 下一步 按钮，弹出“端口检测”窗口。

点击  ，检测当前端口是否被其他应用程序占用，只有检测知识库服务端口通过，才能继续下一步操作。检测知识库服务端口

如果端口被占用，解决问题的建议如下：

如果6688端口不能停止，可以更改其他未使用的端口并重新检测。
注意后续其他程序请勿使用与知识库相同的端口，避免端口冲突。

8）单击   按钮，弹出“应用服务器设置”窗口。下一步

1、企业报表平台和自助分析平台只能二选一。

2、自助分析平台只是比企业报表平台多安装一个数据挖掘模块，具体功能还是通过License控制。

3、功能安装完成后，可通过重新运行安装程序安装或清除无需安装的功能。



选中“注册为Windows服务 ，则安装程序将把Smartbi在windows后台服务中注册为Smartbi_Server服务。”

9）单击   按钮，弹出“可以安装该程序了”窗口。下一步

10）单击   按钮，弹出“安装状态”窗口。安装

注意：默认应用服务内存大小为服务器总内存的70%，可根据服务器可用内存进行调整。

该窗口上显示了程序默认安装的知识库Smartbi的超级用户及其密码，具体以安装程序为准。



11）安装完成后，弹出“安装完成”窗口。

12）单击   按钮即可。完成

3.启动服务器

安装完成之后，选择如下三种方式之一，启动Smartbi：

方式1：在系统菜单中找到Smartbi的安装目录，单击  如图：启动应用服务器，



方式2：进入到【Tomcat\bin】文件夹下，运行startup.cmd，启动服务器。

启动成功：

DOS窗口显示如下内容，表示启动成功（注意关闭窗口smartbi服务会停止）

方式3：

安装过程中勾选了“注册为Windows服务”，则安装程序将会把smartbi服务器注册为windows后台服务。

【Windows键+R键】打开“运行”窗口”，在“运行”窗口里面输入“services.msc”并点击【确定】。



找到Smartbi_Server，启动服务

显示正在运行，等待服务启动完成。

4.进行系统配置

1）Smartbi启动成功后，在系统找到Smartbi的安装目录，单击  ，或者直接在浏览器地址栏中输入访问地址http://IP:PORT/smartbi。访问Smartbi



2）第一次登录默认进入Config界面：需要设置管理员账号、密码，以便下次登录配置界面时验证，防止他人篡改知识库等信息。

3）进入“授权文件”界面，点击 按钮，对系统进行授权，如图：配置License 

这里设置的用户仅用于管理系统配置界面，与Smartbi系统登录用户无关。



4）进入到config界面，进行配置。除了License存放位置和上传License，还有知识库和服务器日志设置。

License存放位置设置及上传License
分为“文件路径”和“服务器”两种模式，默认为“文件路径”。
文件路径：License文件在服务器的实际存储路径，服务器启动时从该位置读取License文件。
                 点击  按钮，选择License的存储路径。点击  按钮，选择License文件，然后上传License到服务器。浏览 选择
服务器：需要配置License server。建议在部署多个Smartbi节点时使用。



服务器日志设置
服务器日志文件是用于存放系统运行的过程信息，常用于错误排查、问题跟踪等。

5）保存设置后，重启Smartbi应用服务器。

5.登录Smartbi

成功重启应用服务后，再次通过系统菜单  ，或者直接在浏览器地址栏中输入访问地址，即进入登录界面。访问Smartbi

管理员默认登录账号“admin”，密码“manager”。

修改Smartbi

完成安装smartbi后，如未安装可选功能或需要删除已安装功能，可以按照以下方法修改。

1）双击运行exe安装程序

修改：即选择要添加的新程序或选择删除当前安装的功能。

卸载：即卸载smartbi及所有安装的功能，具体可参考文档卸载Smartbi章节。

选择“修改”，点击“下一步”



可重新选择需要安装的功能，或者删除已安装的功能，勾选完成，点击“下一步”，等待修改完成即可。

卸载Smartbi

如果要卸载 Smartbi 产品，请执行下列操作：

1、运行安装程序之前，退出所有正在运行的程序。

2、运行“  ”，将弹出“卸载确认”对话框。开始 > 程序 > Smartbi > 卸载Smartbi

3、选择  将弹出“安装状态”窗口，程序进入卸载过程。是

4、卸载完成后将弹出 卸载完成 窗口，见下图。“ ”



该界面上存在“是否删除所有数据文件”选项。其含义如下：

如果选中该项，点击完成后原安装目录下的所有数据都将删除。再次安装时将重新初始化知识库和示例库。
如果不选中该项，点击完成后原安装目录下的所有数据都将保留。再次安装到该目录时，将只重新初始化示例库。知识库将用原来保
留下来的。


	Windows EXE安装包部署 Smartbi

